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INSTITUTO DE CAPACITACION Y EDUCACION PARA EL TRABAJO

INTRODUCCION

Un aspecto importantisimo de los modelos de ensenanza/aprendizaje, es la
planeacion de la capacitacion con el establecimiento de OBJETIVOS CLAROS.
Ello resulta obvio, ya que si no se sabe con precision a donde se quiere llegar,
cual es la meta, dificimente se podrdn seleccionar los medios eficaces para el

desarrollo de un curso de capacitacion.

Dentro de los temas que se van a abordar estd el de dominios de aprendizaje
en donde se verd que son fres las dreas que dardn precision a los objetivos de
aprendizaje en términos observables y medibles éstos se verdn a detalle en el
correspondiente tema. Ademds se verd también la clasificacion de los
objetivos vy los criterios para su redaccioén, asi como también cuales son los

errores mdas comunes al redactarlos.

El presente curso, le ayudard a programar las actividades de
ensenanza/aprendizaje acorde a lo deseado, con objetivos enfocados al

desarrollo integral de los participantes.
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INSTITUTO DE CAPACITACION Y EDUCACION PARA EL TRABAJO

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Al finalizar el curso, el participante redactard objetivos de aprendizaje
tomando en cuenta los criterios estandarizados para obtener mayor

efectividad en el proceso de ensenanza / aprendizgje.

OBJETIVOS PARTICULARES:

El participante al término de cada tema:

v Reconocerd las definiciones y tecnicismos ufilizados en el dmbito

educativo a través de sus origenes y caracteristicas.

v' Distinguird la importancia de los estilos de aprendizaje en la planeacion

educativa mediante sus caracteristicas.

v' Formulard objetivos de aprendizaje en orden y completos mediante el

uso de los verbos planteados en la taxonomia de Benjamin Bloom.
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TEMA 1. EDUCACION
Objetivo Particular: -_" ;t': : ‘ ok g
Al término del tema, el participante m q T
N -y
reconocerd las definiciones y ' & |

tecnicismos utilizados en el dmbito k-
educativo a fravés de sus origenes vy k._,.
_—

caracteristicas.

Bienvenido a tu curso diseno de objetivos de capacitacion, tal vez quieras
iniciar con una explicaciéon clara de lo que es un objetivoy como hacerlo para
poder continuar con tu grupo y estar en clase, es una experiencia gratificante

y estamos seguros vas a regresar muy pronto.

Antes de iniciar con el diseno de objetivos queremos que sepas las bases de
los objetivos de donde surgen y porque. Siempre tendremos a cargo a un ser
humano, nuestro alumno y tenemos que estar bien preparados para atenderlo
de forma integral, no sabemos hace cuanto no ha pisado un salén de clases y
dependerd de nuestra actuacion, si volverd con animo a seguir estudiando

capacitdndose o serd su debut y despedida.

Empecemos por las bases, hemos escuchado mucho la palabra Pedagogia,
que si esto es pedagdgico o no, etc. Sin embargo Pedagogia se deriva del
griego “paidos” que significa nino/a, y “agein” que significa guiar o conducir,
originalmente se hacia referencia a la persona que llevaba al nifo a la
escuela, después se amplié al maestro como un guia de conduccion del nino

en su actuar.
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INSTITUTO DE CAPACITACION Y EDUCACION PARA EL TRABAJO

En la actualidad nos referimos a Pedagogia como sindnimo de Educacion
para hacer relacion alos procesos de ensenanza aprendizaje en general, aqui

dividiremos ambos rubros:

El proceso de ensenanza hace referencia al maestro, guia o instructor que
prepara el material y tema que quiere transmitir al alumno, es aqui donde
entran los objetivos de aprendizaje que el maestro planea en base al nivel de

conocimiento que quiere alcanzar con sus alumnos.

Al ofro extremo el proceso de aprendizaje hace referencia al alumno, el lleva
el proceso de aprendizaje de forma interna y depende de su disposicion para

el aprendizaje la comprension de los tfemas planeados por sus maestros.

Elementos del Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Enseiiar _ Aprender
Objetivos
> a
" Fobmnidan .,| M
Moitkir 1.1 Tipos de educacion Ciptie
Profesor
Conocimientos, habitos y Alumno
Suscitar habilidades educativas Elaborar

<L

== Medios

Contexto
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INSTITUTO DE CAPACITACION Y EDUCACION PARA EL TRABAJO

1.1 TIPOS DE EDUCACION

Educacion Formal.- Inicia desde la educacidén preescolar basada en el
aprendizaje de conocimientos acordes a las etapas del desarrollo hasta la

educacioén universitaria con la ensenanza de una profesion para la vida.

Educacion Informal.- Esta se lleva a cabo durante toda la vida de manera

natural mediante los estimulos del ambiente ya sean intencionales o no.

Educacion No Formal.- Se refiere a todas aquellas actividades educativas que
se llevan a cabo fuera del dmbito escolar, con la intencidn de desarrollar

competencias intelectuales, técnicas y morales en los individuos

En este Ultimo apartado como educacion no formal es donde se desarrolla el

Instituto de Capacitaciéon y Educacion para el trabajo.

En el desarrollo de cursos de capacitacion y actualizacidon técnica para el
empleo y en la evaluacion de los agentes que actuan en el drea educativa

en las distintas ramas técnico/industrial.

No se considera Formal porque tiene una duracion relativamente corta con
objetivos a lograr concretos y observables en el desarrollo de habilidades y
actitudes especificas, una de las caracteristicas de este es la atencidon a

jovenes y adultos y no a ninos.
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1.2 ;Se educa igual a un nino que a un adulto?

-

!
- a——

Cuando iniciamos el tema haciamos referencia al fermino pedagogia y como

en sus origenes se referia a la educacion de los ninos, aunque mds adelante se

utiliza para hacer referencia a todo el proceso de ensenanza y aprendizaje.

Podriamos considerar que el proceso es el mismo y que no existe diferencia
entre la edad de los alumnos para llevar a cabo nuestra planeacion inclusive
en nuestro actuar tenemos la tendencia a ensenar a ofros como nos
ensenaros  nuestros padres y maestros cuando éramos ninos, algunos
utilizaremos las mejores experiencias propias, otros las opuestas, pero siempre
serdn un referente en nuestro actuar, como un libro no puede dejar de llevar
experiencia de su autor, nuestro proceso de ensenanza siempre llevard algo

de nosotros mismos.

Sin embargo nuestros participantes ya no se encuenfran en esa etapa del
desarrollo, tienen ofras preocupaciones en mente y ocupaciones de vida que
diferencian su proceso de aprendizaje, a este proceso de ensenanza
aprendizaje en el adulto se le conoce como: Andragogia (del griego avnp
"nombre" y aywyn "guid" o "conduccion") es el conjunto de técnicas de

ensenanza orientadas a educar personas adultas.
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INSTITUTO DE CAPACITACION Y EDUCACION PARA EL TRABAJO

Llegamos a la conclusion, que no se puede educar igual porque no son las
mismas caracteristicas, ni situacion entre estos, iniciando por la disposicion al

aprendizaje.

Aunqgue se cree que los ninos tienen mayor capacidad de aprender que 10s
adultos, en realidad solo se trata de maneras diferentes; Al entender estas
caracteristicas y adecuar nuestros esfuerzos en base a ello, lograremos que

todas las personas que quieran aprender puedan hacerlo sin importar su edad.

Escolares Adultos
Existe una comunicacion receptiva y Basada en principios de
vertical. horizontalidad.

) _ ) Existe una comunicacion reciproca 'y
Se efectua una ensenanza directa.

horizontal.
El aprendiz se encuentra en una El aprendiz tiene una posicion
sifuacion dependiente. independiente.

L ) o Aplicacién inmediata de
Aplicacion tardia de conocimiento. o
conocimientos.

Relaciéon estudiante-docente Relaciéon estudiante-orientador
Su objetivo es la formacion para un Su objetivo es que el individuo
desarrollo adecuado. alcance la auto realizacion.

Orientada al entorno laboral y
académico.
Es mds pasivo, su intervencion es
importante pero no tan central en su
estructura.

Orientada a un entorno laboral.

Es mds activo el aprendiz, su
participacion es fundamental.

El entorno es importante para que
Es importante la dindmica del
exista una dindmica y sea mds
entorno, mds aun la familia.
productivo el aprendizaje.
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INSTITUTO DE CAPACITACION Y EDUCACION PARA EL TRABAJO

Si bien la mayoria de nuestros participantes adultos asiste con disposicion al
aprendizaje habrd también algunos que no, que su asistencia sea obligatoria
por diferentes causas, aqui nuestra labor serd aun mds compleja y una
herramienta que nos servird en este caso serd ensenar con arte utilizando toda

nuestra imaginacion para optimizar los recursos disponibles.

Al arte de ensenar se le conoce como Diddctica, es comuUn observar
productos con la leyenda material diddctico y un rango de edad, estos
productos estdn disesnados de acuerdo a la etapa del desarrollo del nino, con

colores y caracteristicas seguros y apropiados a sus necesidades.

En nuestra experiencia utilizamos el término recursos diddcticos para referirnos
a todos aquellos materiales fisicos que nos sirven para llevar a cabo nuestras

clases tales como presentacion de power point, computadora, etc.

En términos mds técnicos la diddctica es la rama de la pedagogia que se
encarga de buscar métodos y técnicas para mejorar la ensenanza, definiendo
formas para conseguir que los conocimientos propuestos sean captados por

los participantes de una forma mds efectiva.

Enla planeaciéon de la ensenanza del adulto podemos utilizar la diddctica para
dirigir nuestros esfuerzos en situar al alumno en los beneficios a corto plazo que
su formacion tiene, tanto en el reconocimiento personal y social por el logro

de su preparacion.

Como el desarrollo de habilidades que faciliten su prdctica laboral en el dia a

dia llegando asi hasta alcanzar mayores ingresos.
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INSTITUTO DE CAPACITACION Y EDUCACION PARA EL TRABAJO

TEMA 2. ESTILOS DE
APRENDIZAJE

B,
Objetivo Particular: ‘
FASE DE PLANEACION

Distinguird la importancia de los

estilos de aprendizaje en la

planeacion educativa mediante

sus caracteristicas.

Existen diferentes teorias sobre los estilos de aprendizaje, en este momento
tomaremos solo a los tres grandes sistemas para representar mentalmente la
informacion, el sistema visual, auditivo y kinestésico. Si bien contfamos con los

tres, la mayoria de nosotros utilizamos uno mds que ofros.

2.1 VISUAL
El sistema de representacion visual tiende a ser el mdas dominante en la mayoria
de las personas y ocurre cuando uno tfiende a pensar en imagenes y a
relacionarlas con ideas y conceptos.

Las personas en los que domina el sistema visual tienden a:

v' Presentan dificultad para mantener la atencidn en las explicaciones
verbales.

v Tienen mayor facilidad para recordar imagenes, peliculas o videos.
v Tienen inclinacién hacia las artes.

v’ Utilizan colores para recordar y comentan haber visto algo.
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2.2 AUDITIVO

Las personas que son mads auditivas fienden a recordar mejor la informaciéon
siguiendo y rememorando una explicacion oral. Este sistema no permite
abstraer o relacionar conceptos con la misma facilidad que el visual, pero
resulta fundamental para el aprendizaje de cosas como la musica y los

idiomas.

Las personas en los que domina el sistema auditivo tienden a:

v Aprender facilmente al prestar atencion a lo que dice o narra el profesor.

v Ser capaz de recordar signos audibles como los cambios de tono de voz,
entonaciones y acentos.

v' Repetir con habilidad y recordar lo que dice alguien mds en una
conferencia o en una clase.

v' Se te da bien los exdmenes orales y las presentaciones.

<

Eres bueno en relatar, narrar, contar historias y cuentos.

v' Te gusta estudiar con musica y puedes recordar datos y personas con ella.

LT o, SO ¢

VISUAL

ESTILOS DE
APRENDIZAIE

KINESTESICO AUDITIVO
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2.3 KINESTESICO

Se trata del aprendizaje relacionado a nuestras sensaciones y movimientos. En
otras palabras, es lo que ocurre cuando aprendemos mads facilmente al
movernos y tocar las cosas, como cuando caminamos al recitar informacion o
hacemos un experimento manipulando instrumentos de laboratorio. Este
sisfema es mds lento que los otros dos, pero tiende a generar un aprendizaje
mas profundo vy dificil de olvidar, como cuando aprendemos a andar en

bicicleta.

Las personas en los que domina el sistema kinestésico tienden a:

v Aprender a fravés de experiencias, como prdcticas en laboratorio,
juegos, modelos, incluso representaciones tangentes de lo que estudias,

como un globo terrdqueo o un esqueleto humano.

v' Eres una persona inquieta, que se mueve constantemente al hacer tarea

o concentrarse en una actividad.

v" Necesitas involucrarte en lo que estds aprendiendo, de lo conftrario, te
cuesta mucho y se convierte en algo cansado. Tus movimientos son una

extension de tus pensamientos creativos.

v' Tienes la necesidad de expresarte de forma corporal.
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TEMA 3.- OBJETIVOS DE
APRENDIZAJE

Objetivo Particular: El participante

identificard la clasificacion de objetivos de
aprendizaje y los elementos necesarios para
su redaccion de acuerdo ala faxonomia de

Bloom.

3.1 TAXONOMIA DE BLOOM

Esta taxonomia surgidé en 1948 al finalizar la convencion de la Asociacion
Norteamericana de Psicologia, readlizada en la ciudad de Boston,
Massachusetts (EUA).

Benjamin Bloom, Doctor en Educacién por la Universidad de Chicago, formuld
una taxonomia para el dominio de aprendizajes, no como un mero esquema
de clasificacion, sino como un intento de ordenar jerdrquicamente los
procesos cognitivos, basados en la idea de que las operaciones cognitivas

presentan seis niveles de complejidad en grado creciente.

Segun Bloom, cada nivel depende de la capacidad del alumno para
desempenarse en el nivel o niveles precedentes; supone que el estudiante

tiene la informacion necesaria, que puede comprenderla, aplicarla, analizarla,
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sintetizarla, para faciimente evaluarla y lograr la creaciéon y el desarrollo de la

creatividad.

Bloom diseno su taxonomia para ayudar a profesores y disenadores a clasificar
objetivos y metas educativas, proporcionando la esfructura para que
cualquier tarea asignada favorezca segun sus investigaciones, uno de los
dominios psicoldgicos: el cognitivo, el afectivo o el psicomotor, ya que su idea
estd basada en que no todos los objetivos y resultados que aprenden los
alumnos son iguales. No es lo mismo memorizar hechos que analizar o evaluar

informacion.

3.2 DOMINIOS DE APRENDIZAJE

Bloom observd que los aprendizajes desarrollan cada una de estas esferas y los
objetivos de aprendizaje pueden diferenciarse de acuerdo a una gradacion
segun su complejidad. Ademds las observaciones de Bloom demostraron que
cada una de estas esferas puede identificarse diferentes niveles.

El aprendizaje es un proceso que avanza de lo mas sencillo a lo mas complejo.
Desde el punto de vista del aprendizaje, se da atencion expresa a las
diferentes operaciones cerebrales que los participantes pueden ejercer a
proposito de un contenido. Son fres las dreas de dominio del aprendizaje que

dardn precisién al objetivo en términos observables y medibles.
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PSICOMOTRIZ

Se refieren a las conductas que se
realizan con precision, exactitud,
facilidad, economia del tiempo vy

esfuerzo.

Abarca el desarrollo de habilidades
motoras y destrezas fisicas; es decir,
actividades que realiza un individuo
que aungque dependen de procesos
cognoscitivos afectivos

o son

fisicamente observables.

COGNITIVO
Se caracteriza por el aprendizaje de la
informaciéon y conceptos.
Incluye actividades que se refieren a la
memoria o evocacion de conocimientos
de  habilidades
de

al desarrollo

Y

capacidades  técnicas orden
intelectual que el sujeto puede realizar

frente a un mismo tema.
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Rprendizaje
afectivo

7\ B
(AFECTO)
A e

\\»_7 /

~
N

[RESULTADOS|  {urevigencin
- »-\\ ) -._\ar.mcmu?nt_

AFECTIVO

En donde se expresan y modifican los sentimientos, actitudes, emotividad y por
ende, el plano de los valores.

Los objetivos de
capacitacion
desarrollan

CONOCIMIENTOS
(Cognitivo)

HABILIDADES ACTITUDES
(Psicomotriz)

(Afectivo)
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DOMINIO COGNITIVO

Pensamiento de
Orden Superior

Pensamiento de

Recordar Orden Inferior

DOMINIO PSICOMOTOR

4.- Creatividad

5.- Automatizacion

4.- Control

3.- Precision

2.-Manipulacion

1.- Imitacion
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3.3 CLASIFICACION DE OBJETIVOS

Objetivo

general

Describe cambios conductuales, lo
que se espera después de haber
concluido un programa de

capacitacion.

Programa o
curso de

capacitacioén

Objetivo

particular

Expresa cambio de conducta
después de la exposicidon de un tema

O una unidad de aprendizagje.

Temas o
Unidad de un

CuUrso.

Objetivo

especifico

Enunciados de comportamiento que
se demuestran después de alguna

actividad de instruccion.

Actividades de
aprendizaje de

una unidad.
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3.4 REDACCION DE OBJETIVOS

Un objetivo bien redactado serd aquel que logre transmitir un propdsito, la
formulacidon mdas perfecta serd la que incluya los cuatro elementos:

Presentacion, Formas de conducta, Condiciones de operacion y Nivel de

eficiencia.

» Tener claro el nivel de aprendizaje que se pretende lograr.

* Incluir un verbo que indique la conducta que el capacitando debe
mostrar.

» Elegir adecuadamente el verbo de acuerdo al dominio de aprendizaje
que se desea obtener.

« Enunciarse en términos observables.

« Ser redlistas con respecto al tiempo, caracteristicas y nivel de

conocimientos de los participantes.
3.5 ELEMENTOS DE LOS OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

1. Presentacién: A quién va dirigido ( sujeto)

2. Formas de conducta: Qué es lo que se espera, (verbo) resultado de

aprendizgje.

3. Condiciones de operacién: Cémo, donde, con qué planeo que se logre

la meta (condiciones bajo las cuales deberd darse la accion).

4. Nivel de eficiencia: Siempre que sea posible, un objetivo describird el

criterio de realizacion aceptable, en él se deberd especificar el grado
de perfeccion que se espera de la actividad que readlizard el

participante. (opcional)
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3.6 IMPORTANCIA DE LOS OBJETIVOS

Silos objetivos no son claramente definidos se carece de una base sdlida
para seleccionar o preparar materiales diddcticos, el contenido
tematico o las técnicas de instruccion.

Se puede evaluar o determinar el éxito de la ensenanza con el
establecimiento de objetivos que deben estar frmemente fijados en las
mentes del instructor y del participante.

Organizan los esfuerzos y actividades de los participantes con vistas a
realizar los fines fundamentales de los objetivos.

Comunican a los participantes, a ofros instructores o a cualquier
persona, la intencién del programa de capacitacion.

Estimulan y enfocan la atencidn de los participantes, haciéndoles
comprender lo que se espera de ellos.

Precisan a los participantes del dominio que deben alcanzar en sus
actividades.

3.7 ERRORES EN LA FORMULACION DE OBJETIVOS

X

X

Referirnos a falsos desempenos

Expresar supuestos

Especificar los procedimientos de ensenanza
Usar frases sin sentido o confusas

Expresar desempenos del docentes

Utilizar criterios ambiguos

Confundir el objetivo de aprendizaje con las intenciones del proceso de
ensenanza:

Incluir en un objetivo mds de una conducta de aprendizgje.
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INSTITUTO DE CAPACITACION Y EDUCACION PARA EL TRABAJO

CONCLUSIONES

Con el presente curso, hemos aprendido la importancia de la preparacion de
los procesos de ensenanza/aprendizaje de manera pormenorizada que en
términos de tiempo y recursos, conducen a alcanzar una serie de objetivos

previomente determinados.

El diseno de objetivos de aprendizaje es un proceso complejo y estar
practicando su elaboraciéon nos ayudard a mejorar en ello, recordemos que el
trabajo en el grupo nos dard la pauta para ir modificando y readecuando

nuestra planeaciéon para cumplir nuestros objetivos.
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